
1/42 
BILAN 2021 ASEA 

 

 
 
 
 

Association Services Emploi Accompagnement 
 
 
    

 

 

ASSOCIATION INTERMÉDIAIRE 

ATELIER CHANTIER 5ΩLb{9w¢Lhb ζ ACTIVE » 

 
 
 
 
 
 

Création le 24 janvier 2019 - 5Şōǳǘ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ƭŜ мer juillet 2019 

 
Assemblée Générale du jeudi 23 juin 2022 

 
 

 
 
 
 
 

Siège social : 32/34, boulevard Denis Papin 91130 Ris-Orangis 
Tél. : 01 69 43 65 44 ς asea91ai@gmail.com ς www.asea-association.org 

  

BILAN DE L'ACTIVITÉ 2021 

ASEA  
Association Services 

Emploi Accompagnement 

mailto:asea91ai@gmail.com
http://www.asea-association.org/


2/42 
BILAN 2021 ASEA 

   

 

 
                                                                              

 

Sommaire  

    
 

 
  I     Introduction  
   
 

  II            Chiffres clés 2021 
   
 

 III             Organisation interne : ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŘΩ!{9! 
 
 

  IV    !ŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ LƴǘŜǊƳŞŘƛŀƛǊŜ !L 
  
   

  V    Bilan social et professionnel ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩ!L  
   
 

 VI    {ƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ ƭŀ Repasserie « Active »  
  
 

 VII     Bilan social et professionnel ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩ!/L  
  
 

 VIII    Résultats financiers 
  
 

  IX     Communication et actualité 
  
 

  X     Perspective 2022 
  
 
 
  

Annexes : Rapport financier du trésorier, Bilan et comptes de résultat 2021, Budget prévisionnel 2022 (ASEA).  



3/42 
BILAN 2021 ASEA 

 

  I    Introduction  

 
Le mot de la Présidente  
 

 

 

Jôai abord® la r®daction de ce rapport moral de lôann®e 2021 avec des sentiments partagés et 

une certaine incertitude sur les propos que jôallais tenir. Mais finalement je veux avant tout vous 

faire partager mon optimisme pour lôavenir dôASEA au vu de la nouvelle dynamique qui y règne 

et que jôobserve chaque jour. 

Si ASEA a connu en 2021 des mouvements de houle, séquelles a posteriori sans doute de la 

fusion et de la crise sanitaire qui ont déstabilisé les personnes et bousculé les attitudes 

professionnelles, nous sommes maintenant face ¨ une ®quipe reconstruite avec dôanciens et de 

nouveaux éléments, tous bien décidés à aller dans le même sens pour développer les projets 

anciens et en imaginer de nouveaux.  

Jôajouterai que, même si la période a été humainement difficile, lôactivit® dôASEA a cependant 

continué à tenir ses promesses et continue actuellement en 2022 de le faire grandement : un fort 

encouragement qui aide à oublier les mauvais moments et à se tourner résolument vers lôavenir. 

Mieux accompagner encore les salariés apprenants qui nous sont orientés, imaginer de nouvelles 

pratiques et de nouvelles possibilités de mises en situation professionnelle, pour les emmener 

plus loin dans des projets construits avec eux et pour eux, côest vraiment pour 2022, et les années 

suivantes je lôesp¯re, le souhait commun tant de lô®quipe que des administrateurs. 

 

                                                                                                           Anne-Marie Lazou 

  

 
Rapport moral 2021 
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Le Projet Associatif  

ASEA Ŝǎǘ ŀƎǊŞŞŜ Ŝƴ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ LƴǘŜǊƳŞŘƛŀƛǊŜ ό!Lύ Ł ōǳǘ ƴƻƴ ƭǳŎǊŀǘƛŦΣ ǊŞƎƛŜ ǇŀǊ ƭŀ ƭƻƛ ŘŜ мфлм Ŝǘ 

ƎŞǊŞŜ ǇŀǊ ǳƴ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛŦΦ Elle a pour objet la poursuite de la mission d'insertion par l'activité 

économique des associations ARPE et AIVE dont elle est issue. En conséquence, ASEA développe dès sa 

création une activité d'Association Intermédiaire (AI) ainsi qu'une activité d'Atelier Chantier d'Insertion 

(ACI).  

ASEA est une entreprise sociale, cƻƴǾŜƴǘƛƻƴƴŞŜ ǇŀǊ ƭΩ;ǘŀǘ. Elle ŎƻƴǘǊƛōǳŜ Ł ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ Ŝǘ ŀǳ ǊŜǘƻǳǊ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ 

des personnes rencontrant des difficultés sociales et professionnelles particulières. Elle vise à restaurer 

Ŝǘκƻǳ Ł ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ƭΩŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘŞ Ŝǘ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ŘŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǉǳΩŜƭƭŜ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜΦ [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ Şǘŀƴǘ ŘŜ 

rejoindre le marché du travail dit classique sur un projet professionnel cohérent. 

[Ŝǎ ŘŜǳȄ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŜƴǘǊŜƴǘ Řŀƴǎ ƭŜ ŎƘŀƳǇ ŘŜ ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ ǎƻƭƛŘŀƛǊŜ Ŝǘ Ŧƻƴǘ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜǎ {L!9 
(Structures ŘΩLƴǎŜǊǘƛƻƴ ǇŀǊ ƭΩ!ŎǘƛǾƛǘŞ 9ŎƻƴƻƳƛǉǳŜύΦ  

!{9! Ŧŀƛǘ ƭΩƻōƧŜǘ ŘΩǳƴ ŀƎǊŞƳŜƴǘ ǇǊŞŦŜŎǘƻǊŀƭ ǎǳǊ ƭΩ9ǎǎƻƴƴŜ pour 21 communes. 

 
 
 

  LOCAUX À RIS-ORANGIS   [h/!¦· 5ΩÉVRY-COURCOURONNES 

 

 

 

 

 

 

 

                  

 

 

 

 

 

 

 

Repasserie ACTIVE 

ᾐ 01 60 79 69 26 
Du lundi au vendredi 

8h00-18h30 sans interruption 
 

 

 

 

 

ASEA intervient sur 21 communes ŘŜ ƭΩ9ǎǎƻƴƴŜ 

Dont мр ŘŜ ƭΩ!ƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴ DǊŀƴŘ tŀǊƛǎ {ǳŘ {ŜƛƴŜ 9ǎǎƻƴne Sénart 

 

 

SIÉGE SOCIAL  

Service administratif comptable 

Pôle accompagnement 
34, boulevard Denis Papin 

91130 Ris-Orangis 

01 69 43 65 44  
 

 

 

 

 

 

ANTENNE  

Service de mise à disposition 
10, rue du Bois Guillaume 

91000 Evry-Courcouronnes 

01 60 77 15 36  
 

 

 

 

 

!ŎŎǳŜƛƭ Řǳ ǇǳōƭƛŎ ǎǳǊ ƭΩ!ΦL 
 

Du lundi au vendredi 
8h30-12h15 et 13h30-17h 

Locaux fermés au public le vendredi après-midi 
 

Asea91ai@gmail.com 

www.asea-association.org 

 

mailto:Asea91ai@gmail.com
http://www.asea-association.org/
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 II   Chiffres clés 2021  

 

ASSOCIATION INTERMÉDIAIRE 

 
 

 

 

 

       

Prestation de services 2021 :  1 451 фнф ϵ 
Prestation de services 2020 :  м лнф уфт ϵ 

  
  Soit +422 032 ϵ (+ 40,98 %) de C.A en 2021 
 
 

 
 
 

Parmi les 225 salariés mis à disposition, 110 ont été recrutés en 2021 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
       
 
 
1 Équivalent Temps Plein 1607,00 Heures  

 2 Mise à disposition 

 
 

32% des salariés apprenants 

sont des bénéficiaires du RSA 

68 % de 

Sorties 

dynamiques 

27 % 

Sont des 

séniors 

Salariés en insertion bƻƳōǊŜ ŘΩƘŜǳǊŜǎ ŘŜ a!5² Utilisateurs 

225 soit 44 ETP1 71 147 h  477 

74 % sont 

des 

femmes  

38,14 %    des heures en Collectivité 

30,14 %    des heures sont effectuées 

      dans les collèges 

 17,01 %   des heures chez les particuliers 

 

17 % des D.O sont des Professionnels 

Soit 83 (hors collectivité, particuliers et autres)  

71 % des D.O sont des particuliers (338) 

7 % des D.O sont des collectivités (32) 
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ATELIER CHANTIER INSERTION 

 
 

  

 

 

 

 
Prestation de services 2021 : 23 518 ϵ 
Prestation de services 2020 : 21 спр ϵ 

 

 Soit +1 873 ϵ (+8,65%) de C.A en 2021  
 
 
 
 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
 

2021 prestation de services ACI + AI 1 475 448 ϵ 
2020 prestation de services ACI + AI 1 051 543 ϵ 
 
TOTAL DES PRODUITS  2 043 оуу ϵ (1 627 680 ϵ en 2020)  
TOTAL DES CHARGES  1 фпо утт ϵ (1 птт лтм ϵ en 2020) 
  

1 Équivalent Temps Plein 1820,00 Heures  
 2 Mise à disposition 

99 % ont 

entre 26 et 

50 ans 

35 % 

résident 

dans un QPV 

Résultat Net exercice 2021 : 99 511 ϵ 

 

 

 

128 21,59 ϵ 

Salariées en insertion Coût du panier moyen Utilisateurs Demandes 

861 

100 % sont 

des 

femmes  

65 % des salariées apprenantes 

sont des bénéficiaires du RSA 

95 % des D.O sont des particuliers 

Autres D.O : 1 pressing et 1 cabinet 

comptable, 1 friperie sur Evry 

20 soit 7,95 ETP1 
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 III  Organisation interne Υ ƭΩÉǉǳƛǇŜ ŘΩ!{9!  
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13 membres Řǳ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ  
dont 6 membres du bureau 

14 salariés permanents 

Présidente : Me Anne-Marie LAZOU 
Vice-Président : M. Jean-Paul CHIBON 
Trésorier : M. Francis COUVIDAT 
Vice-trésorière : Me Claude MAFFAT  
Secrétaire : Me Léocadie HORTH 
Vice-secrétaire : M. Jean-Michel CHAILLOU 
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  IV     !ŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ Intermédiaire A.I  
 
 

RÉ![L{!¢Lhb 59{ I9¦w9{ {¦w [Ω!bbÉE 2021 
 

       

559¢{ 
hōƧŜŎǘƛŦǎ 

нлнм 
wŞŀƭƛǎŞǎ 

нлнл 
wŞŀƭƛǎŞǎ 

/5фм .w{! 
hōƧŜŎǘƛŦǎ 

нлнм 
wŞŀƭƛǎŞǎ 

нлнл 
wŞŀƭƛǎŞǎ 

пн 9¢t 
стΦпфп I 

пп 9¢t 
тмΦмпт I  

ом 9¢t 
рлΦплп I 

мп 9¢t 
ннΦпфу I  

мп 9¢t 
ннΦслн I 

мл 9¢t 
мсΦлтл I 

 
[Ŝ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ǳƴ ŘƛsǇƻǎƛǘƛŦ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴƴŞ ǇŀǊ ƭΩ9ǘŀǘΦ  
 
Objectif négocié avec la DDETS : 42 ETP    44 ETP réalisés 
Objectif négocié avec le CD 91 : 14 ETP  14 ETP réalisés 
 
9ƴ нлнм ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ ŀ ŞǘŞ ŘŞǇŀǎǎŞΣ ǇǳƛǎǉǳŜ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀ ǊŞŀƭƛǎŞ н 9¢t ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ όŎƻƴǘǊŜ ом 9¢t 
Ŝƴ нлнлύΦ [ΩƻōƧŜŎǘƛŦ concernant les ETP BRSA sont également atteints avec 14 ETP contre 10 en 2020. 
 
 HEURES REALISÉES MENSUELLEMENT              HEURES RSA / OBJECTIF 
 

67.500 h 
 

2020 
 

2021 

    

Jan.  5504,38 6295 

Fév. 4937,90 5070 

Mars  2965,75 8735 

Avr. 54,00 4151 

Mai 1298,93 4957 

Juin 4390,83 6013 

Jui. 4065,79 4023 

Août 2200,34 2886 

Sept. 6507,19 7626 

Oct. 5968,06 7449 

Nov. 7404,21 6970 

Déc.  5107,43 6972 

Réalisé 50 404,81 71 147 

ETP 31,37  44,27 

% 74,70 % 105,40 % 

 

1 ETP = 1607,00 H  

 
 

 
 

 Heures 2020  Heures 2021 Objectif négocié 

Réalisé 15680 22 602 22500,00 

ETP 10 14,02 14,00 

% 71,40% 100 % 100 % 

[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀ ŘŞǇŀǎǎŞ ƭŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ŦƛȄŞǎ ǇǳƛǎǉǳΩŜƭƭŜ ŀ 
ǊŞŀƭƛǎŞ н 9¢t ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ ǎƻƛǘ пп 9¢t όǇƻǳǊ ǊŀǇǇŜƭ 
ом 9¢t ŀǾŀƛŜƴǘ ŞǘŞ ǊŞŀƭƛǎŞǎ Ŝƴ нлнл ŀǾŜŎ ǳƴ ŎƻƴǘŜȄǘŜ 
ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ ƭƛŞŜ ŀǳ /ƻǾƛŘύΦ 9ƭƭŜ ŀ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŀǘǘŜƛƴǘ ǎƻƴ 
ƻōƧŜŎǘƛŦ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ƘŜǳǊŜǎ ǊŞŀƭƛǎŞŜǎ ǇŀǊ ƭŜǎ .w{! ŀǾŜŎ мп 
9¢t ŎƻƴǘǊŜ мл 9¢t ƭΩŀƴƴŞŜ ǇǊŞŎŞŘŜƴǘŜΦ .ƛŜƴ ǎǶǊ ƭƻǊǎǉǳŜ 
ƭŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ƴŜ ǎƻƴǘ Ǉŀǎ ŀǘǘŜƛƴǘǎ ƭŜǎ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴǎ ƴŜ ǎƻƴǘ 
Ǉŀǎ ǾŜǊǎŞŜǎ Řŀƴǎ ƭŜǳǊ ƛƴǘŞƎǊŀƭƛǘŞΦ  

 

Crise sanitaire Covid : En avril 2021, 23 salariés ont pu bénéficier du chômage partiel. 

¢ƻǘŀƭ ŘŜǎ ƘŜǳǊŜǎ ǇǊƛǎŜǎ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ Υ тфсΣрл Ƙ Řƻƴǘ нрлΣрл Ƙ ŎƻƴŎŜǊƴŜƴǘ ŘŜǎ .ŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜǎ Řǳ w{!Φ 
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RÉPARTITION DES HEURES DE MISE A DISPOSITION  
 

Rappel du nombre de salariés en insertion mis à disposition en 2021 : 225 

Nb Heures par type dôemploi 

 

Nombre d'heures travaillées par les salariés en insertion en 2021 71 147 

è Dont Nb d'heures travaillées par des salariés en insertion bénéficiaires du 
RSA socle 

22 602 

è Dont Nb d'heures travaillées par des salariés en insertion reconnus TH 2 761 

 

Moyenne du Nb H travaillées par SI-MAD   316 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Heures  2021 2020 
Espaces verts - Agriculture ï Environnement 3 667 5,15 % 4,7 % 
Bâtiment / Travaux Publics 1 699   
Menuiserie - Ameublement - Conception mobiliers    
Service à la personne 7 585 10,66 % 16,39 % 
Collecte - Tri - Recyclage ï Réemploi    
Administratifs - Gardiennage Sécurité 44   
Hôtellerie ï Restauration 21 017 29,54 % 26,44 % 
Alimentation, production alimentaire    
Nettoyage (hors Services Aux Pers) 19 451 27,24 % 28,01 % 
Textile - Blanchisserie/Pressing    
Animation ï Médiation 1 632 2,29 % 0 % 
Communication - Informatique ï Evénementiels    
Commerce    
Services de proximité (dont atelier réparation, Conciergerie)    
Logistique - Manutention - Transport    13 305 18,70 % 16,80 % 
Autres (affichage, distribution) 2 747 3,86 % 3,62 % 

    
TOTAL  71 147   

2334

8264

473

13327

14123

468

8471

3667

7585

44

21017

19451

1632

13305

0 5000 10000 15000 20000 25000

Entretien des espaces verts

Service à la personne

Gardiennage d'immeuble

Restauration

Nettoyage hors SAP

Animation/Médiation

Manutention/logistique

2021 2020
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QUI SONT NOS UTILISATEURS ? 
 

wŀǇǇŜƭ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊǎ : 477 en 2021 
 

TYPES DôUTILISATEURS 2021 
% des 
D.O 

% des H Heures Types dôactivit®s 

Entreprises / prof. Libérales / 
commerçants 

42 8,81% 28,50% 20 280,38 
Distribution, 
manutention, 

magasinage, nettoyage 

Particuliers et mutuelles - CPAM 338 70,86% 17,01% 12 103,95 
Emplois de maison 

(ménage...) 
Autres emplois (jardins...) 

Collectivités territoriales 32 7% 38,14% 27 135,87 

Emplois de service 
(restauration, ...), 

distribution, manutention 
et magasinage, emploi 

Associations 41 8,60% 8,27% 5 886,60 

Emplois du nettoyage, 
travaux de bricolage, 
emplois de service, 

distribution 

Organismes bailleurs - Syndics 21 4,40% 5,36% 3 812,64 
Emplois de nettoyage, 

emplois de manutention 
ou de magasinage 

Autres (écart) 3 0,33% 2,71 
1295,43+ 
632,13= 
1927,56 

Agent 

médiation+GME 

Total  477 100% 100% 71 147   

 

7% des collectivités font 38,14 % des heures contre 35% en 2020 
тлΣус҈ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊǎ ǊŞŀƭƛǎŜƴǘ мт҈ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞΦ  
 
Nous avons à-peu-ǇǊŝǎ ƭŀ ƳşƳŜ ǇǊƻǇƻǊǘƛƻƴ ǉǳΩŜƴ нлнлΣ ŀǾŜŎ ǳƴŜ ŀŎǘƛǾƛǘŞ ŀǳƎƳŜƴǘŞe au 
niveau des collèges / collectivités du fait du contexte sanitaire lié au Covid. 
 
wŀǇǇŜƭ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊǎ : 454 en 2020 
 

 
 
 

 

 

 

 

7 % des collectivités réalisent 35 % des heures. 
67 % des particuliers réalisent 22 % ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞΦ 
  

TYPES DôUTILISATEURS 2020 
% des 
D.O 

% des H Heures 

Entreprises / prof. Libérales / 
commerçants 

41 9% 21,83% 11003,22 

Particuliers et mutuelles - CPAM 304 67% 21,98% 11082,38 

Collectivités territoriales 32 7% 35,31% 17800,33 

Associations 52 11% 12,66% 6385,55 
Organismes bailleurs - Syndics 23 5% 7,27% 3667,83 

Autres (écart) 2 1%  1% 465,50 
Total  454 100% 100% 50 404 
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Heures dans les collectivités  
 

 
Heures effectuées dans 

les collectivités 
Heures effectuées 
dans les collèges 

% des heures effectuées 
dans les collèges 

% par rapport au total 
des heures 

нлнл 17 800,33 H мо рлр I тс ҈ нсΣтф҈ 

нлнм 27 135,87 H нм пунΣнс I тф ҈ олΣмф҈ 

;ŎŀǊǘ + 9 335,54 H Ҍ т фттΣнс I   

 
 
 

Nombre et montants ŘŜǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ǇŀǊ ǘȅǇŜ ŘŜ ŘƻƴƴŜǳǊǎ ŘΩƻǊŘǊŜ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  
Nbre de 
Marchés 

Montant de recettes Quoi ? 

 Services de l'Etat 2 28 771,16 ú IEN + La poste 
 Communes - intercommunalités    

 Conseil départemental 1 
401 314,46 ú 

Contre 246 820 ú en 
2020 

Collèges Lot 3 

 Conseil régional      
 Bailleur social      
 Autre établissement public  1  21 333,73 ú GME Tram train 
 Entreprise privée (titulaire du marché) 10 89 554,27 ú Clauses insertion 
 Autres    

 TOTAL  14 540 973,62 ú  

 2020 10 352 852,81 ú 188 120,81 ú 

Å bŜǘǘƻȅŀƎŜ όIƻǊǎ {!tύ Ґ номмΣмс I όмύ 

Å .ŃǘƛƳŜƴǘκ¢ǊŀǾŀǳȄ tǳōƭƛŎǎ Ґ уф ррпΣнт I όмлύ 

Å !ǳǘǊŜǎ ǎŜŎǘŜǳǊǎ Ґ ппф млуΣмф όоύ 
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RÉt!w¢L¢Lhb 59 [Ω!/¢L±L¢É SUR LE TERRITOIRE 
 

ASEA se Situe au Nord-9ǎǘ Řǳ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩ9ǎǎƻƴƴŜΣ ǎƻƴ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ǎΩŞǘŜƴŘ ǎǳǊ 
21 communes dont 15 du territoire de Grand Paris Sud 

 
 

¢ht р ŘŜǎ ŎƻƳƳǳƴŜǎ ŘíƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ǇŀǊ ƘŜǳǊŜǎ ǊlŀƭƛǎlŜǎ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¢ƻǇ р ŘŜǎ ŎƻƳƳǳƴŜǎ ǇŀǊ /Φ!Φ ǊŞŀƭƛǎŞ 
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  V     Bilan social et professionnel de ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ AI  
    
MISSION DE [Ω!{{h/L!¢Lhb Lb¢9waÉDIAIRE 
 
[Ω!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ remplit deux missions essentielles :  
 

 [ΩŀŎŎǳŜƛƭ des Personnes sans emploi rencontrant des difficultés sociales et professionnelles 
particulières,  

 [ŀ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝƴ ǾǳŜ ŘŜ ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘŜ ǎŜǎ 
salariés apprenants.  

 
Le ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛƻ-professionnel est destiné aux : 

 

¶ 5ŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ŘŜ ƭƻƴƎǳŜ ŘǳǊŞŜΣ 

¶ Bénéficiaires de minima sociaux (revenu de solidarité active - RSA, allocation de solidarité 
spécifique - ASS, allocation temporaire d'attente - ATA, allocation adulte handicapé - AAH...), 

¶ Personnes reconnues « travailleur handicapé » 

¶ Jeunes faiblement qualifiées, 

¶ Les parents isolés,  

¶ Séniors, 

¶ tŜǊǎƻƴƴŜǎ ƛǎǎǳŜǎ ŘΩǳƴ ǉǳŀǊǘƛŜǊ ǇǊƛƻǊƛǘŀƛǊŜ ŘŜ ƭŀ ǾƛƭƭŜ όvt±ύΣ 

¶ Personnes placées sous-Ƴŀƛƴ ŘŜ ƧǳǎǘƛŎŜΧ 
 
 

RECRUTEMENT DU PUBLIC  
 
Pour être insŎǊƛǘǎ Ł ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΣ ƭŜǎ ŎŀƴŘƛŘŀǘǎ ŘƻƛǾŜƴǘ Ǌépondent à des critères d'éligibilité et 
respecter un délai de carence de 2 ans entre deux parcours. Ils sont majoritairement orientés par un 
partenaire du secteur professionnel ou social.  
 
Depuis 2020, les recrutements se font via la plate-ŦƻǊƳŜ ŘŜ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴΦ 
 

LA t[!¢9 Chwa9 59 [ΩLb/[¦{Lhb 
 

La plateforme ŘŜ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ Ŝǎǘ ǳƴ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ŘΩÉtat ǉǳƛ ƳŜǘ Ŝƴ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎŀƴŘƛŘŀǘǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ 
ŘΩinsertion avec des  employeurs solidaires et les prescripteurs. 
 
Il offre aux utilisateurs un outil mutualisé pour simplifier les procédures, fluidifier les parcours 
ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴ entre professionnels, ǊŜƴŦƻǊŎŜǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ des personnes. 
 

vǳƛ ǇŜǳǘ ǎΩƛƴǎŎǊƛǊŜ ? 
 

[Ŝǎ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛ ǉǳƛ ǊŜƳǇƭƛǎǎŜƴǘ ŘŜǎ ŎǊƛǘŝǊŜǎ ŘΩŞƭƛƎƛōƛƭƛǘŞ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜǎ Υ  
¦ƴ ŎŀƴŘƛŘŀǘ Ŝǎǘ ŞƭƛƎƛōƭŜ Ł ƭΩL!9 κ !L ǎΩƛƭ ǊŜƳǇƭƛǘ м ŎǊƛǘŝǊŜ ŘŜ ƴƛǾŜŀǳ м ƻǳ н ŎǊƛǘŝǊŜǎ ŘŜ ƴƛǾŜŀǳ нΦ Lƭ ƭǳƛ Ŝǎǘ 
ŀƭƻǊǎ ŘŞƭƛǾǊŞ ǳƴ t!{{ L!9ϝ ŘΩǳƴŜ ǾŀƭƛŘƛǘŞ ŘŜ н ŀƴǎΦ 
  

file:///C:/qui-est-eligible-iae-criteres-eligibilite%23criteres-administratifs-de-niveau-1
file:///C:/pourquoi-une-plateforme-de-linclusion/qui-sont-les-employeurs-solidaires
file:///C:/pourquoi-une-plateforme-de-linclusion/qui-sont-les-differents-prescripteurs
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Critères administratifs de niveau 1 
 

¶ Bénéficiaire RSA (socle) : sur attestation RSA 

¶ Allocataire ASS : sur attestation ASS 

¶ Allocataire AAH : sur attestation AAH 

¶ DETLD (+ 24 mois de chômage) : sur attestation Pôle emploi 

 
Critères administratifs de niveau 2 
 

¶ Niveau d'étude 3 (CAP, BEP) ou infra : sur justificatif diplôme ou attestation sur l'honneur 

¶ Senior (+ 50 ans) : sur pièce d'identité 

¶ Jeunes (- 26 ans) : sur pièce d'identité 

¶ Sortant de l'ASE : sur attestation ASE 

¶ DELD (12-24 mois de chômage) : sur attestation Pôle emploi 

¶ Travailleur en situation de handicap : sur attestation reconnaissance qualité TSH 

¶ Parent isolé : sur attestation CAF  

¶ Personne sans hébergement / hébergée / ayant un parcours de rue : attestation sur l'honneur 

¶ Personne récemment arrivée en France : contrat d'intégration républicaine de - 24 mois 

¶ Résident en ZRR : sur justificatif de domicile 

¶ Résident QPV : sur justificatif de domicile 
 

 
Le Pass IAE ǾƛŜƴǘ ǊŜƳǇƭŀŎŜǊ ƭΩŀƎǊŞƳŜƴǘ ŘŞƭƛǾǊŞ par Pôle emploi avant toute embauche IAE. 
 

[ΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ǾŀƭƛŘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭϥŞƭƛƎƛōƛƭƛǘŞ Ł ƭΩL!9 ǎŜ Ŧŀƛǘ Ǿƛŀ ƭŀ Plateforme (critères d'éligibilité) selon 
2 voies : Par les prescripteurs habilités ou Directement par les SIAE  
 

[Ŝ tŀǎǎ L!9 Ŝǎǘ ŘŞƭƛǾǊŞ ǇŀǊ ƭŀ tƭŀǘŜŦƻǊƳŜ ǎƻǳǎ Ғ н ƧƻǳǊǎ ƻǳǾǊŞǎ pour toute demande d'embauche, dès 
lors que le candidat remplit 1 critère de niveau 1 ou 2 critères de niveau 2.  

 
 

/ƻƳƳŜƴǘ Ŝǎǘ ǾŀƭƛŘŞŜ [ΩŞƭƛƎƛōƛƭƛǘŞ Řǳ ŎŀƴŘƛŘŀǘ Κ 
 

[ΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ǾŀƭƛŘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭϥŞƭƛƎƛōƛƭƛǘŞ ǎŜ Ŧŀƛǘ ǎŜƭƻƴ н ǾƻƛŜǎ Υ tŀǊ ƭŜǎ ǇǊŜǎŎǊƛǇǘŜǳǊǎ ƘŀōƛƭƛǘŞǎ ƻǳ ǳƴ 
ƻǊƛŜƴǘŜǳǊ ƻǳ ŘƛǊŜŎǘŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭŜǎ {L!9Φ 
 
 
 
 
 
tǊŜǎŎǊƛǇǘŜǳǊǎ ƘŀōƛƭƛǘŞǎ Υ tƾƭŜ 9ƳǇƭƻƛΣ /ŀǇ 9ƳǇƭƻƛΣ Ƴƛǎǎƛƻƴ ƭƻŎŀƭŜΣ t[L9Σ //!{ ΦΦΦ 

  
wŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘŜ ŎŀƴŘƛŘŀǘόǎύ 
[ΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ŀ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜ ŘƛŦŦǳǎŜǊ ǎŜǎ ǇǊƻǇǊŜǎ ƻŦŦǊŜǎ ŘϥŜƳǇƭƻƛ Ŝƴ ƭƛƎƴŜ Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ǎŜǎ ōŜǎƻƛƴǎ 
Ŝƴ ǊŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘΦ  

 
ϝ[Ŝ t!{{ L!9 Ŝǎǘ ǳƴ ǇŀǎǎŜǇƻǊǘ ǇǊƻǇǊŜ ŀǳ ŎŀƴŘƛŘŀǘ Ŝǘ ŘŞƭƛǾǊŞ ƭƻǊǎ ŘŜ ǎƻƴ мŜǊ ƧƻǳǊ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭΦ /ϥŜǎǘ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ 
ζ ŜƳǇƭƻȅŜǳǊ η ǉǳƛ Ŝƴ Ŧŀƛǘ ƭŀ ŘŜƳŀƴŘŜ ǎǳǊ ƭŀ ǇƭŀǘŜŦƻǊƳŜΦ /Ŝ t!{{ ǇƻǳǊǊŀ ŜƴǎǳƛǘŜ şǘǊŜ ǳǘƛƭƛǎŞ Řŀƴǎ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ 
{L!9Φ 

  

tǊŜǎŎǊƛǇǘŜǳǊ ƘŀōƛƭƛǘŞ Ґ ŎǊƛǘŝǊŜǎ ŘΩŞƭƛƎƛōƛƭƛǘŞ ǾŀƭƛŘŞǎ Řǳ ŎŀƴŘƛŘŀǘ 

https://www.data.gouv.fr/fr/datasets/zones-de-revitalisation-rurale-zrr/
https://sig.ville.gouv.fr/
https://doc.inclusion.beta.gouv.fr/qui-est-eligible-iae-criteres-eligibilite#criteres-administratifs-de-niveau-1
https://doc.inclusion.beta.gouv.fr/pourquoi-une-plateforme-de-linclusion/qui-sont-les-differents-prescripteurs/prescripteur-habilite
https://doc.inclusion.beta.gouv.fr/pourquoi-une-plateforme-de-linclusion/pass-iae-agrement-plus-simple-cest-a-dire#recrutement-direct-par-une-siae
file:///C:/qui-est-eligible-iae-criteres-eligibilite%23criteres-administratifs-de-niveau-1
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t!w/h¦w{ 5ΩLb{9w¢Lhb  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[9 t!w/h¦w{ 5ΩLb{9w¢Lhb Ŝǎǘ ƻǊƎŀƴƛǎŞ Ŝƴ 4 phases, le recrutement se fait essentiellement à partir de la 
plateforme ŘΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴΣ ǇƻǳǊ фл҈ ŘŜǎ Ŏŀǎ : LΩŀŎŎǳŜƛƭ ŀǾŜŎ ƭŀ ǇŀǊǘƛŜ ƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ Ŝǘ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ Řǳ 5Φ9Σ 
ƭŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŀǳȄ ŀǘŜƭƛŜǊǎ ŘΩŀŎcueil, la mise en situation de travail va permettre, entre autre, de travailler 
ƭΩŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘŞΣ ŘŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ŘŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎΣ ŘŜ ŘŞŎƻǳǾǊƛǊ ŘŜǎ ƳƛƭƛŜǳȄ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎΣ la phase 
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛƻ-professionnel, permet quant à elle, de coordonner les différentes actions et de 
construire avec le salarié apprenant un parcours cohérent en lien avec les objectifs fixés et en rapport avec son 
projet professionnel.  

[ŀ ŦƛƴŀƭƛǘŞ Řǳ ǇŀǊŎƻǳǊǎ Şǘŀƴǘ ƭΩŀŎŎŝǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ ŘǳǊŀōƭŜ ƻǳ ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇǊƻƧŜǘ ǇǊƻŦŜǎǎionnel qui peut être un 
projet de formation. 

 

 

 

wŜŎǊǳǘŜƳŜƴǘ !ŎŎǳŜƛƭ 

 

 

 

aƛǎŜ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ 

ǘǊŀǾŀƛƭ 

!ŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 

ǎƻŎƛƻπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ 

Ґ Lƭ Ŝǎǘ 

ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜǎ 

ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ 

ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ Ŝǘ 

ǎŜ Ŧŀƛǘ Ŝƴ ƭƛŜƴ 

ŀǾŜŎ ƭŜǎ 

ǇǊŜǎŎǊƛǇǘŜǳǊǎ 

ƻǳ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎΦ  

Ґ wŜǇŞǊŜǊ ƭŜǎ 

ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ŀŎǉǳƛǎŜǎ 

όǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ƻǳ 

ŎƻƳǇƻǊǘŜƳŜƴǘŀƭŜǎύΧ 

Ŝƴ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ŘŜ 

ƴƻǳǾŜƭƭŜǎΣ ŘŞŎƻǳǾǊƛǊ 

ŘŜǎ ƳƛƭƛŜǳȄ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎΧΦ 

wŜŎǊŞŜǊ Řǳ ƭƛŜƴ ǎƻŎƛŀƭΣ 

ǊŜǘǊƻǳǾŜǊ ŘŜǎ ǊŜǇŝǊŜǎ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎΧ 

Ґ tƘŀǎŜ ŘŜ 

ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎ ŘŜ ƭŀ 

ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ǎƻŎƛƻπ

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΣ  

ǊŜǇŞǊŀƎŜ  ŘŜǎ 

ŦǊŜƛƴǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ 

Ŝǘκƻǳ ŘŜǎ 

ǇƻǘŜƴǘƛŀƭƛǘŞǎΦ 

LƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ґ 

!ǘŜƭƛŜǊǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭΧ 

Ґ aƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ Ŝǘ 

ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƛƻƴ ŘŜǎ 

ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎΣ 

ŀǾŜŎ ƭŜǎ 

ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜǎ Ŝǘ Ŝƴ 

ŀŎŎƻǊŘ ŀǾŜŎ ƭŜ 

ǎŀƭŀǊƛŞΣ ŀŦƛƴ ŘŜ 

ƭŜǾŜǊ ƭŜǎ ŦǊŜƛƴǎ Ł 

ƭΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ŘŜ 

ǇǊŞǇŀǊŜǊ ƭŀ ǎƻǊǘƛŜΦ 

Partenariat institutionnel, 
Pôle Emploi, PLIE, Maison 
ŘŜ ƭΩ9ƳǇƭƻƛΣ a5{ Ŝǘ //!{Φ 
Milieu associatif, centres 

ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΧ  

{ŀƭŀǊƛŞόŜύ 
ŀǇǇǊŜƴŀƴǘ 

[ŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇŀǊ ƭŜ ǘǊŀǾŀƛƭ 

[Ŝǎ ŜƴŎŀŘǊŀƴǘǎ ǎƻŎƛƻπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ ό/Lt Ŝǘ a!5ύΣ ǇŀǊǘƛŎƛǇŜƴǘ ŀŎǘƛǾŜƳŜƴǘ Ł ƭŀ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ Řǳ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘŜ 
ŎƘŀǉǳŜ ǎŀƭŀǊƛŞΦ /ŜƭǳƛπŎƛ ōŞƴŞŦƛŎƛŜ ŘΩǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ƎƭƻōŀƭΣ ŎƻƳōƛƴŀƴǘ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ Ŝǘ ǎǳƛǾƛ ǎƻŎƛƻπ
ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭΦ 

[Ŝ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘŞōǳǘŜ ƭƻǊǎ ŘŜ ƭΩŀŎŎǳŜƛƭ Ŝǘ ǎŜ ŎƻƴǎǘǊǳƛǘ ǘƻǳǘ ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭŀ 
ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ ǇǊƻƧŜǘ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ Řǳ ǎŀƭŀǊƛŞ 

Finalité  
= Favoriser 
ƭΩŀŎŎŝǎ Ł 
ƭΩŜƳǇƭƻƛ 
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ACCUEIL DU PUBLIC, LES CHIFFRES CLÉS  
 

370 ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘΩƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴΣ Řƻƴǘ 91 % suite à une orientation (253 orientations). 
 
Sources des orientations  
 
141 personnes par un Pôle Emploi (56 %) 
70 ǇŀǊ ǳƴ ǎŜǊǾƛŎŜ Ł ƭΩ9ƳǇƭƻƛΣ soit 28% (Dynamique Emploi, Antenne Grigny, Ris-9ƳǇƭƻƛΧύ 
34 par un PLIE, 13,5 % 
8 par une MDS, 3 % 
 
Seulement 32 % ŘŜǎ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘΩƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ont été validées, soit 119 inscriptions en 2021  
 

 
 
Les 250 personnes non inscrites, soit 68% sont réorientées vers le prescripteur ou vers des partenaires 
en fonction des besoins identifiés.   
 

250 ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƴΩƻƴǘ Ǉŀǎ ŞǘŞ ƛƴǎŎǊƛǘŜǎ :  
 

Raisons Nbr Commentaire 
Autre  6 Personnes inscrites dans une autre SIAE 

Pb de Disponibilité  37 En emploi, formation, pas disponible sur les horaires 

Hors Secteur 26 IƻǊǎ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜ ŘŜ ƭΩ!L  

MAD difficile 62 Pb de santé, linguistique, pb de compétences ΧΦ  

Pas intéressé 48 wŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩǳƴ ǘŜƳǇǎ ǇƭŜƛƴΣ ǎŜŎǘŜǳǊ ŀŎǘΦ bƻƴ approprié 

tǊƻōƭŝƳŜ ŘŜ ƎŀǊŘŜ ŘΩŜƴŦŀƴǘ 6  

Retour fichier non justifié 3 Parcours dans les moins de 2 ans, pas prioritaire 

Problème de papier 6  

SN 56 bΩƻƴǘ Ǉŀǎ ŘƻƴƴŞ ǎǳƛǘŜ  

Total  250  
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ACCOMPAGNEMENT DES SALARIÉS APPRENANTS 

Il s'agit d'un accompagnement global, social et professionnel  
 

[Ŝ ǇŀǊŎƻǳǊǎ Ŝǎǘ ŘŞǘŜǊƳƛƴŞ ŀǾŜŎ ƭŜ ŎƻƴǎŜƛƭƭŜǊ ŘΩƛƴǎŜǊǘƛƻƴΣ Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ Řǳ 5Φ9 Ŝǘ ŘŜ 
son potentiel à retrouver un emploi.  
 

Il définit les actions à mener, les orientations possibles vers les partenaires, les démarches auprès 
ŘŜǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳŜǎ Χ. Il comprend des rendez-vous réguliers et un suivi des actions proposées.  
 

[ΩŀǇǇǊƻōŀǘƛƻƴ Řǳ 5Φ9 Ŝǎǘ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ Ŝǘ Ŝǎǘ ŦƻǊƳŀƭƛǎŞŜ ǇŀǊ ƭŀ ǎƛƎƴŀǘǳǊŜ ŘΩǳƴ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ 
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘΦ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ŎƻƴǎǘǊǳƛǊŜ ǳƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ personnalisé :  
 

¶ ¦ƴ ŀŎŎǳŜƛƭ ŦƻƴŘŞ ǎǳǊ ƭΩŞŎƻǳǘŜ Řǳ ŘŜƳŀƴŘŜǳǊ ŘΩŜƳǇƭƻƛΣ 

¶ Un diagnostic de la situation personnelle et professionnelle de la personne, 

¶ ¦ƴŜ ŀƛŘŜ Ł ƭŀ ǊŞǎƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇǊƻōƭŝƳŜǎ ǇŞǊƛǇƘŞǊƛǉǳŜǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ : une préconisation et une 
orientation chaque fois que la situation socioprofessionnelle le nécessite vers des partenaires 
et structures spécialisées, 

¶ Une évaluation des compétences, des savoir-faire et être en situation professionnelle,  

¶ ¦ƴ ǘǊŀǾŀƛƭ ǎǳǊ ƭΩŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘŞ όŀǳǘƻƴƻƳƛŜΣ confiance en soi, relation aux autres), 

¶ Un travail sur le projet professionnel (élaboration, validation), sur les règles élémentaires en 
milieu professionnel,  

¶ ¦ƴŜ ŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ł ƭΩƛƴǘŜǊƴŜΣ  

¶ Préparation et mises en relation ǎǳǊ ŘŜǎ ƻŦŦǊŜǎ ŘΩŜƳǇƭƻƛΣ ǊŜŘȅƴŀƳƛǎŀǘƛƻƴ Ł ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ 
ŘΩŜƳǇƭƻƛΧΦ 

¶ tŀǊǘƛŎƛǇŜǊ Ł ŘŜǎ ƳŀƴƛŦŜǎǘŀǘƛƻƴǎ Ŝƴ ƭƛŜƴ ŀǾŜŎ ƭŀ ŦƻƴŎǘƛƻƴ όŦƻǊǳƳΣ Ƨƻō ŘŀǘƛƴƎΧύΦ 
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3)45!4)/. ; ,ȭ%.42O% 
 

Un premier diagnostic Ŝǎǘ ŜŦŦŜŎǘǳŞ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ ǊŜŎǳŜƛƭƭƛǎ ƭƻǊǎ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭ όǇǊŞ-
ƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ Ŝǘ ǾŀƭƛŘŀǘƛƻƴ ƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴύΦ bƻǳǎ ǳǘƛƭƛǎƻƴǎ ŎƻƳƳŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ǳƴŜ ŦƛŎƘŜ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴΦ  
 
[Ŝ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ Ł ƭΩŜƴǘǊŞŜ ŘŜ ƭΩ!Σ ƭŜ ǎǳƛǾƛ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜs au regard de la situation 
et des besoins sont répertoriés dans un tableau de suivi accompagnement.  
 
[Ŝǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭŜǎ ǇǊƻōƭŞƳŀǘƛǉǳŜǎ Şǘŀƴǘ ǎŀƛǎƛŜǎ ŘΩǳƴŜ Ŧŀœƻƴ ǘǊŝǎ ǎǳŎŎƛƴŎǘŜ Řŀƴǎ ƭŀ ōŀǎŜ 
de données GTA. Aussi, Le tableau Excel « accompagnement » permet de suivi chaque salarié : Il y est 
ƴƻǘŞ ƭŜ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎ ŘŜ ŘŞǇŀǊǘΣ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎΦ [Ŝǎ Ǉƻƛƴǘǎ 
forts (date, catégorie, sous-catégorie, priorité : haute, basse, normale et suivi : non commencé, en 
ŎƻǳǊǎΣ ǘŜǊƳƛƴŞΧύΦ 
 

wŜǇŞǊŀƎŜ ŘŜǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ǇŀǊ ǎŀƭŀǊƛŞ Ł ƭΩŜƴǘǊŞŜ ŘŜ ƭΩ!L Ґ 5ƛŀƎƴƻǎǘƛŎ  
όм ǎŀƭŀǊƛŞ ǇƻǳǾŀƴǘ ŀǾƻƛǊ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǇǊƻōƭŞƳŀǘƛǉǳŜǎύ 

 
[Ŝ ǎǳƛǾƛ ŎƻƴŎŜǊƴŜ ƭŜǎ ннр ǎŀƭŀǊƛŞǎ Ƴƛǎ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘǳǊŀƴǘ ƭΩŀƴƴŞŜ нлнмΦ Lƭ ŎƻƳǇǊŜƴŘ ƭŜ ǊŜǇŞǊŀƎŜ ŘŜǎ 
ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ Ł ƭΩŜƴǘǊŞŜ ŘŜ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ όŎΩŜǎǘ ƭŜ ŘƛŀƎƴƻǎǘƛŎύ Ŝǘ ǇŜƴŘŀƴǘ ǘƻǳǘŜ ƭŀ ŘǳǊŞŜ Řǳ ǇŀǊŎƻǳǊǎΦ [Ŝǎ 
ǇǊƻōƭŞƳŀǘƛǉǳŜǎ ƭŜ Ǉƭǳǎ ŦǊŞǉǳŜƳƳŜƴǘ ǊŜƴŎƻƴǘǊŞŜǎ Ł ƭΩƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴΣ ŎƻƴŎŜǊƴŜƴǘ ƭŜǎ ŦƛƴŀƴŎŜǎ Ŝǘ ƭŜ 
ǎǳǊŜƴŘŜǘǘŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ мрр ǎŀƭŀǊƛŞǎΣ ƭŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ от Ŝǘ ƭŀ ƳƻōƛƭƛǘŞ ǇƻǳǊ нп ǎŀƭŀǊƛŞǎΦ мсо ǇǊƻōƭŞƳŀǘƛǉǳŜǎ 
ƻƴǘ Ǉǳ şǘǊŜ ǊŜǇŞǊŞŜǎ ŀǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлнмΦ  
 

{ǳǊŜƴŘŜǘǘŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŦƛƴŀƴŎŜǎ мрр ǎŀƭŀǊƛŞǎ 

[ƻƎŜƳŜƴǘ    от ǎŀƭŀǊƛŞǎ 

aƻōƛƭƛǘŞ     нп ǎŀƭŀǊƛŞǎ 

[ƛƴƎǳƛǎǘƛǉǳŜ      но ǎŀƭŀǊƛŞǎ 

{ŀƴǘŞ     мр ǎŀƭŀǊƛŞǎ 

!ŎŎŝǎ ŀǳȄ ŘǊƻƛǘǎ     т ǎŀƭŀǊƛŞǎ 

5ƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŞ       с ǎŀƭŀǊƛŞǎ 
 

мсо ǇǊƻōƭŞƳŀǘƛǉǳŜǎ ǊŜǇŞǊŞŜǎ ŀǳ ŎƻǳǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ Υ  нн ŎƻƴŎŜǊƴŜƴǘ ƭŀ ǎŀƴǘŞΣ 
нн ƭŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘΣ мф ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ŘǊƻƛǘǎΧΦ 

 

LOGEMENT LINGUISTIQUE SANTÉ MOBILITÉ ACCÈS AUX DOITS 

Hébergé par un 
tiers 

Maîtrise de la 
langue française 

Addiction : 
Problème d'alcool 

Méconnaissance 
des moyens de 
transport 

Attente dossier en 
cours 
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SITUATION PENDANT LE PARCOURS  
 

Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛƻ-professionnel, avec un volet social de plus en plus présent.  
 

Lƭ ǾƛǎŜ Ł ǊŞǎƻǳŘǊŜ ŘŜǎ ǇǊƻōƭŝƳŜǎ ǉǳƛ ǎƻƴǘ ŀǳǘŀƴǘ ŘŜ ŦǊŜƛƴǎ Ł ƭΩŜƳǇƭƻƛ όǎŀƴǘŞΣ ƭƻƎŜƳŜƴǘΣ ƭƛƴƎǳƛǎǘƛǉǳŜΣ ŀŎŎŝǎ ŀǳȄ 
ŘǊƻƛǘǎΧύΣ ǎƻƛǘ ǇŀǊ ǳƴŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭŜ ǇŀǊǘŜƴŀƛǊŜ ƭŜ Ǉƭǳǎ ŀǇǇǊƻǇǊƛŞΣ ǎƻƛǘ ǇŀǊ ǳƴŜ ƻǳ ŘŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ Ŝƴ 
interne, soit les deux.   
 

201 persƻƴƴŜǎ ƻƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘΩǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ professionnel, soit 89% 
 

158 ǎŀƭŀǊƛŞǎ ƻƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ ŘΩǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭ, soit 70 % 
 
     Dont 112 ŀŎǘƛƻƴǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ {ƻŎƛŀƭ 
     Dont 561 ŀŎǘƛƻƴǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭ 
     Dont 3 ŀŎǘƛƻƴǎ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ Ǝƭƻōŀƭ όǇƻiƴǘ ŀǾŜŎ ǊŞŦŞǊŜƴǘΣ ŞǉǳƛǇŜΧύΦ 

 
 

{ǳǊ ƭŜǎ ннр ǎŀƭŀǊƛŞǎ a!5 Υ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǳƴ ǘŀǳȄ ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜ ǾƻƭŜǘ ǎƻŎƛŀƭ ŘŜ тл҈Σ ǎƻƛǘ мру ǎŀƭŀǊƛŞǎ 
ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŞǎ Ŝǘ ǇƻǳǊ ƭŀ ǇŀǊǘƛŜ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘŜ уф҈Σ ǎƻƛǘ нлм ǎŀƭŀǊƛŞǎΦ  
 

/ƻƴŎŜǊƴŀƴǘ ƭŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ŜƴƎŀƎŞŜǎ Υ  
 

мс ŀŎǘƛƻƴǎ ǎƻƴǘ Ŝƴ ƭƛŜƴ ŀǾŜŎ ƭŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘ Υ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŀǳ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ƻǳ ŜƴŎƻǊŜ ƭΩŀƛŘŜ Ł 
ƭŀ Ŏƻƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ŘŜƳŀƴŘŜ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ǎƻŎƛŀƭ Τ  
мп ŎƻƴŎŜǊƴŜƴǘ ƭŀ ƳƻōƛƭƛǘŞ Υ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘŜ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ Řǳ ǇŜǊƳƛǎ ƻǳ ŜƴŎƻǊŜ ƭŜ ǇƻǎƛǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ǎǳǊ ǳƴ ŀǘŜƭƛŜǊ 
ƳƻōƛƭƛǘŞΧΦ  
муо ŀŎǘƛƻƴǎΣ ƭŜ Ǉƭǳǎ ƎǊŀƴŘ ƴƻƳōǊŜΣ ǎƻƴǘ Ŝƴ ǊŀǇǇƻǊǘ ŀǾŜŎ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳ ŘǊƻƛǘ Řƻƴǘ уу ŀŎǘƛƻƴǎ ŎƻƴŎŜǊƴŜƴǘ ƭŜǎ 
ŘŞŎƭŀǊŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜ tƾƭŜ 9ƳǇƭƻƛΦ  
 

{ǳǊ ƭŀ ǇŀǊǘƛŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜΣ нпн ŀŎǘƛƻƴǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ƳŜƴŞŜǎ ǎǳǊ ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛ Ŝǘ ƭŜǎ ¢w9 Řƻƴǘ фм 
ŎƻƴŎŜǊƴŜƴǘ ǳƴŜ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǊŜƭŀǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ǳƴ ŜƳǇƭƻȅŜǳǊ Ŝǘ ǇƻǳǊ сл ƭΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ ǊŞŘŀŎǘƛƻƴ Řǳ /± ƻǳ ŘŜ ƭŀ ƭŜǘǘǊŜ ŘŜ 
ƳƻǘƛǾŀǘƛƻƴΦ 9ƴŦƛƴ нрл ŀŎǘƛƻƴǎ ŎƻƴŎŜǊƴŜƴǘ ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭΦ  
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Nous avons mis à disposition de notre personnel intervenant 2 postes de travail informatiques en libre accès 
(ordinateur, imprimante et scanner) pour effectuer les différentes démarches, ils peuvent bien entendu 
solliciter le personnel permanent si besoin.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nous intervenons aussi pour les renouvellements de la complémentaire santé solidaire, pour des démarches 
ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜǎ ŘƛǾŜǊǎŜǎ όŘŜƳŀƴŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘΣ ŘƻǎǎƛŜǊ ƴŀǘǳǊŀƭƛǎŀǘƛƻƴΣ ŘƻǎǎƛŜǊ a5tIΣ ǊŜǘǊŀƛǘŜΧύΦ bƻǘǊŜ 
disponibilité est un atout majeur.  

 
LA FORMATION PROFESSIONNELLE  
 

[ΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŀ ŞǘŞ ǇƻǳǊ ŎŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜ нлнм ƳŜƛƭƭŜǳǊŜ ǉǳΩŜƴ нлнлΣ Ƴŀƛǎ ǊŜǎǘŜ ƛƴǎǳŦŦƛǎŀƴǘŜ Řǳ Ŧŀƛǘ ŘΩǳƴ 
ŎƻƴǘŜȄǘŜ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜ ŎŀǇǊƛŎƛŜǳȄ ŀǾŜŎ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ǇŞǊƛƻŘŜǎ ŘŜ ŎǊŜǳȄΦ  
 

bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ Ǉǳ ƳŀƛƴǘŜƴƛǊ ƭŜǎ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ Ŝƴ ƭƛŜƴ ŀǾŜŎ ƭŀ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ Ƴƛǎǎƛƻƴǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭ Υ 
 

{ƻƛǘ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ŘŜǎ ƭƻŎŀǳȄΣ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ I!//t όŎΩŜǎǘ ŎŜƭƭŜ ǉǳƛ ŎƻƴŎŜǊƴŜ ƭŀ ǊŞƎƭŜƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩƘȅƎƛŝƴŜ 
Řŀƴǎ ƭŜǎ ŎŀƴǘƛƴŜǎ ŎƻƭƭŜŎǘƛǾŜǎ ǇƻǳǊ ƴƻǎ Ƴƛǎǎƛƻƴǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŎƻƭƭŝƎŜǎύ Ŝǘ ŜƴŦƛƴ ƭΩŀǘŜƭƛŜǊ ǉǳƛ ǇǊŞǇŀǊŜ Ł ƭŀ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘΩŀƎŜƴǘ 
ŘŜ ƳŞŘƛŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǇƻǎǘŜǎΣ ŀǘŜƭƛŜǊ ǉǳƛ Ŝǎǘ Ł ƭŀ ŎƘŀǊƎŜ ŘŜ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴΦ  
 
bƻǳǎ ǊŀǇǇŜƭƻƴǎ ǉǳŜ ǇƻǳǊ ǊŞŀƭƛǎŜǊ ƭŜǎ Ƴƛǎǎƛƻƴǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŎƻƭƭŝƎŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŞŎƻƭŜǎ ƛƭ Ŝǎǘ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ ŘΩŀǾƻƛǊ ǎǳƛǾƛ ŀǳ ǇǊŞŀƭŀōƭŜ ŀǳ 
moins la formation HACCP et si possible la formation entretien des locaux. Soit au total 36 heures de formation.   
 

!ǳ ǘƻǘŀƭ ƭŜǎ ǎŀƭŀǊƛŞǎ ŀǇǇǊŜƴŀƴǘǎ ƻƴǘ ǇŜǳ ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘŜ рпф ƘŜǳǊŜǎ ŘŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΦ  
нр ǎŀƭŀǊƛŞǎ ƻƴǘ ǇŀǊǘƛŎƛǇŞ Ł ǳƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǇǊŞπǉǳŀƭƛŦƛŀƴǘŜ ǇƻǳǊ пнс ƘŜǳǊŜǎ  
мн ǎŀƭŀǊƛŞǎ Ł ǳƴ ŀǘŜƭƛŜǊ ƛƴǘŜǊƴŜΦ  
 

*Formations de 18 heures chacune, dispensées par le centre de formation ACPPAV à Juvisy. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 


